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левой или правой стороны, 

аккуратно отрезая кромки 

ножницами.

- Сохраняйте все: сам 

документ с текстом, любые 

вложения, конверт и упа-

ковку, - ничего не выбрасы-

вайте.

- Не расширяйте круг 

лиц, знакомых с содержа-

нием документ;

Сообщите по телефону 

110,102,112.

- Е.110 - единый номер для сообщений о терроризме

Для приема сообщений, связанных с террористическими угроза-

ми, действует телефон горячей линии 

110.

«Горячая линия 110» прежде 

всего, предназначена для экстренных 

сообщений о планировании, подго-

товке, финансировании и организа-

ции актов терроризма, фактах вербов-

ки, вооружения, обучения радикально 

настроенных приверженцев нетради-

ционных религиозных течений, про-

паганды и распространения идеологии терроризма и экстремизма. 

Если вы узнали  о каких-либо планируемых террористических актах, 

к вам подошли неизвестные и попытались завербовать или вы стали 

свидетелем, как настойчиво вербуют кого-то. Столкнулись с теми, 

кто распространяет листовки или брошюры, книги, призывающие к 

религиозным конфликтам и пропагандирующие религиозный экстре-

мизм? Не раздумывая, звоните на номер «110». Ваш звонок может 

спасти кому-то жизнь, сохранить мир и спокойствие в государстве.

БУДЬТЕ БДИТЕЛЬНЫ!!!
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Осы жаднама ҚР ІІМ ТЖК-нің «Азаматтық қорғау Республика-
лық оқу-əдістемелік орталығы» ЖШС-да (бұдан əрі - Орталық) əзір-
ленді, Орталықтың Əдістемелік кеңесінде бекітілді.

«Террористік акт қауіпі кезінде халықтың іс-əрекет бойынша» 
жаднама көпшілік оқырман қауымға арналған.

Аталған оқу құралына барлык құқық «АҚ РОƏО» ЖШС-на 
тиесілі.

Материалды қайта басуға қожалық етушінің жазбаша рұқсатынан 
кейін ғана мүмкін болады.

23

кам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной;
- не допускать действий, которые могут спровоцировать напада-

ющих к применению оружия и привести к человеческим жертвам.
Ваши действия, если вы оказались сами в заложниках:

- переносите лишения, оскорбления и унижения, не смотрите в 
глаза преступникам, не ведите себя вызывающе;

- спрашивайте разрешение;
- если вы ранены, постарайтесь не двигаться, этим вы сократите 

потерю крови.

Помните: ваша цель - остаться в живых.

Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступ-
ников, отличительные черты их лиц, одежду, имена, клички, возмож-
ные шрамы и татуировки, особенности речи и манеры поведения, 
тематику разговоров и т.д. 

Ваши действия во время проведения спецслужбами операции по 
вашему освобождению‚ неукоснительно соблюдайте следующие тре-
бования:

- лежите на полу лицом вниз, голову закройте руками и не дви-
гайтесь;

- ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб 
или от них, так как они могут принять вас за преступника;

- если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей 
и окон.

Помните, - получив сообщение о вашем захвате, спец-
службы уже начали действовать предпримут все необхо-

димое для вашего освобождения.

Д. Поступление угрозы в письменной форме 

Ваши действия:

- Постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев.
- Не мните документ, не делайте на нем пометок.
- Если документ поступил – его вскрытие производите только с 
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В. Получение информации об эвакуации

Ваши действия:

- возьмите личные документы, деньги и ценности;

- отключите электричество, веду и газ;

- окажите помощь в эвакуации пожилых и тяжело больных людей;

- обязательно закройте входную дверь на замок, это защитит  

квартиру от возможного проникновения мародёров.  

Не допускайте  паники, 
истерик и спешки.

Помещение покидайте 
организованно.

Г. Захват заложников 

Ваши дейстдия:

- о сложившейся на объекте ситуации незамедлительно сообщить 

по телефону 110,102,112.

- не вступать в переговоры с террористами по собственной ини-

циативе;

- принять меры к беспрепят-

ственному проходу (проезду) на 

объект сотрудников правоохра-

нительных органов, автомашин  

скорой медицинской помощи;

- по прибытию сотрудников  

спецподразделений КНБ и МВД 

оказать им помощь в получении 

интересующей их информации; 

- при необходимости, вы-

полнять требования преступников, если это не связано с причинени-

ем ущерба жизни и здоровью людей, не противоречить преступни-
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Қазақстан Республикасы

«Терроризмге қарсы əрекет ету туралы»

Заңынан үзінді

Қазақстан Республикасында терроризмге қарсы əрекет
етудің мақсаты қоғам мен мемлекетті, жеке тұлғаны

терроризімнен қорғау болып табылады

1.Қазақстан Республикасының азаматы  мемлекеттік органға тер-

роризмнің қарсы жүргізіліп жатқан əрекеттерін, дайындалып жатқан 

немесе орын алған терроризм актілері туралы мəліметтерді шұғыл 

түрде хабарлап отыруға міндетті.

2. Мемлекеттік органға дайындалып жатқан немесе орын алған 

терроризм актілері туралы ақпараттарды жеткізу азаматтық борышты 

орындау ретінде бағаланады. Терроризм актілерін болдырмауға не-

месе оның алдын алуға көмектескен ақпарат үшін терроризмге қарсы 

əрекет ету саласындағы қызметті үйлестіру жөніндегі уəкілетті мем-

лекеттік орган сыйақы белгілейді жəне төлейді.

Қазақстан Республикасының 

қылмыстық кодексінен

10-тарау. 255-бап. Терроризм актісі

Терроризм актісі, яғни жарылыс болу, 

өрт қою немесе адамдардың қаза табуы, 

елеулі мүліктік залал келтіру не қоғамға 

қауіпті басқа да зардаптардың туындау қа-

уіпін төндіретін өзге де əрекеттер жасау, егер бұл əрекеттер қоғамдық 

қауіпсіздікті бұзу, халықты үрейлендіру, Қазақстан Республикасы 

мемлекеттік органдарының, шет мемлекеттің немесе халықаралық 

ұйымның шешімдер қабылдауына ықпал ету, соғысқа  арандату не 

халықаралық қарым-қатынастарды шиеленістіру мақсатында жасал-

са, сондай-ақ аталған əрекеттерді дəл сол мақсаттарда жасау қатерін 

төндірсе, мүлкі тəркіленіп немесе онсыз, төрт жылдан он жылға дей-

інгі мерзімге бас бостандығынан айыруға жазаланады.
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Қазақстан Республикасы Президентінің 

«Терроризм актісі қатерінің туындауы туралы ақпарат

мониторингінің жəне халықты хабардар етудің

мемлекеттік  жүйесінің ұйымдастырылуы мен

жұмыс істеуі қағидаларын бекіту туралы» №611 

Жарлығынан үзінді

Қазақстан  Республикасының барлық аумақтарында немесе өңір-

лері мен елді мекендерінің аумақтарында террористік қауіптіліктің 

мынадай деңгейлері:

• бірқалыпты («сары») - терроризм актісі (актілері) жасалуы-

ның нақты мүмкіндігі туралы растауды талап ететін ақпарат 

болған кезде; 

• жоғары («қызғылт сары») - терроризм актісі (актілері) жа-

салуының накты мүмкіндігі туралы расталған ақпарат болған 

кезде;

• шекті («қызыл») - жасалған терроризм актісі туралы ақпа-

рат, сондай-ақ терроризм актісін (актілерін) қайталап жасау 

немесе террористік тұрғыдан осал объектілерге бір мезгілде 

террористік ша-

буылдар жасау 

мүмкіндігі ту-

ралы расталған 

акпарат болған 

кезде белгіленуі 

мүмкін.

Егер кабылданған 

шаралардың нəтиже-

сінде террористік қа-

уіптіліктің қатері жой-

ылса, онда террористік 

қауіптілік деңгейі алып 

тастауға жатады.
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- отметьте характер звонка - городской или междугородный; 

- обязательно зафиксируйте точное время начала разговора и его 

продолжительность. 

В любом случае старайтесь в ходе разговора получить ответы на 

следующие вопросы:

1) Куда‚ кому, по какому телефону звонит этот человек?

2) Какие конкретные требования он (она) выдвигает?

3) Выдвигает требования он (она) лично, выступает в роли по-

средника или представляет какую-то группу лиц?

4) На каких условиях он (она) или они согласны отказаться от 

задуманного?

5) Как и когда с ним (с ней) можно связаться?

6) Кому вы можете или должны сообщить об этом звонке?

- постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного 

промежутка времени для принятии вами и вашим руководством ре-

шений или совершения каких-либо действий;

- если возможно, еще в процессе разговора сообщите о нем руко-

водству объекта, если нет немедленно по его окончанию;

- не распространяйтесь  о факте разговора и его содержании, мак-

симально ограничьте число людей, владеющих информацией;

 - при наличии автоматического определителя  номера запишите 

определившийся номер телефона в тетрадь, что позволит избежать 

его случайной утраты;

- при использовании звукозаписывающей аппаратуры сразу же 

извлеките мини диск с записью разговора и примите меры к ее со-

хранности, обязательно установите на ее место другую.

Не бойтесь запугиваний преступников, - по окончании разговора 

немедленно позвоните по телефону 110, 1О2‚ 112.

Если есть опасения, что ваш телефон прослушивают

преступники - перезвоните с другого номера
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- Если вы обнаружили подозрительный предмет в учреждении, 

немедленно сообщите о находке администрации.

Во всех перечисленных случаях:
- не трогайте, не вскрывайте и не передвигайте находку; 

- зафиксируйте время обнаружения находки;

- постарайтесь сделать так, чтобы люди отошли как можно даль-

ше от опасной находки; , 

- обязательно дождитесь прибытия оперативно-следственной 

группы;

- не забывайте, что выявляетесь самым важным очевидцем.

Родители! Вы отвечаете за жизнь и здоровье ваших детей. 
Разъясните детям, что любой предмет, найденный на улице или 

в подъезде, может представлять опасность.

Б. Порядок приема по телефону сообщений, содержащих 
угрозы террористического характера

Ваши действия: 

- постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его 

на бумаге;

- по ходу разговора отметьте пол, 

возраст звонившего и особенности 

его (ее) речи;

- голос (громкий или тихий, низ-

кий или высокий)‚темп речи 

(быстрый или медленный); 

- произношение (отчетливое, ис-

каженное, с заиканием, шепелявое, с 

акцентом или диалектом);

- манера речи (развязная, с издевкой, с нецензурными выражени-

ями);

- обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или желез-

нодорожного транспорта, звук теле-или радиоаппаратуры, голоса, 

либо другие звуки);
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1.Террористік қауіп қатері деңгейі белгіленуі 
кезінде халықтын əрекет ету тəртібі

                   Бірқалыпты деңгей –САРЫ

- сөмке, қорап, орама, дорба, чемодан түрінде тасталған заттарға, 

əсіресе сым шығып тұрса жəне техникалық құрылғылары болса 

соған, сондай-ақ  қоғамдық орындардағы, көліктердегі  қылығы оғаш 

адамдарға назар аударыңыз;

- күдікті заттар-

ды сақтауға немесе 

тасымалдауға ал-

маңыз;

- айналадағы-

ларға тасталған 

затқа қол тигі-

зу қауіпті екенін 

түсіңдіріңіз;

- құқық қорғау 

органдары қызмет-

керлерінің құжат-

тарды тексеруіне 

түсіністікпен қа-

раңыз жəне оларға көмек көрсетіңіз; 

- ағымдағы жағдай туралы жаңалықтарды қадағалаңыз;

- дүрбелеңге берілмеңіз;

- жеке басыңызды куəландыратын құжаттарыңызды үнемі өзіңіз-

бен бірге алып жүріңіз;

-өте қажет болмаған жағдайда адамдардың топталып, көп жи-

налған жеріне барудан тежеліңіз; 

- өзіңіз тұрған ғимараттың қай жерінде қосалқы есіктері барын 

зерттеп, біліңіз; 
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Жоғары деңгей - ҚЫЗҒЫЛТ САРЫ

- көлемі аумақты жүктердің қозғалысына жақындамаңыз;
- төтенше 

жағдай туында-
уы кезінде əрекет 
ету тəртібін отба-
сы мүшелерімен 
кеңесіңіз;

- үйіңіздің қа-
сында тұрған та-
ныс есем адамдарға 
жəне автокөліктер-
ге назар аударыңыз;

- террористік 
қауіп деңгейі бел-
гіленген аймаққа 
барудан сақтаныңыз;

- балалардың көшеде жүруін шектеңіз;
- болу ықтимал көшуге дайындалыңыз, ең қажетті заттарды дай-

ындаңыз;

Шекті деңгей - ҚЫЗЫЛ

-теледидар мен радиоқабылдағышты  үнемі қосып қойыңыз;
-анық көз жеткізілмеген жəне 

тексерілмеген ақпаратты тара-
туға жол бермеңіз; 

- егер сіз ойламаған жерден 
террористердің қасында болып 
қалсаңыз - қылмыскердің  сы-
ртқы түрін, оның ерекше бел-
гілерін жəне мінез-құлқындағы 
қайталанатын əдетін еске сақта-
уға тырысыңыз.

Алайда, сонымен қатар оларды тоқтатуға тырысыпаңыз, олардың 
19

террористической опасности 
осуществляются компетент-
ными органами по – сред-
ством сети Интернет, теле и 
радиооповещения, а также 
SMS рассылок.  

2. Предупредительные меры, действия населения

и должностных лиц при угрозе или

проведении террористического акта

А. Обнаружение  подозрительного предмета, который 

может оказаться взрывным устройством

Как вести себя при их обнаружении?

- Если  обнаруженный предмет не должен, вам кажется находит-
ся в «в этом месте и в это 
время», не оставляйте этот 
факт без внимания.

- Если  вы обнаружи-
ли забытую или бесхоз-
ную вещь в общественном 
транспорте, опросите лю-
дей находящихся рядом. 
Постарайтесь установить, 
чья она или кто мог ее 
оставить,

- Если хозяин не уста-
новлен, немедленно сообщите о находке водителю (машинисту).

- если вы обнаружили подозрительный  предмет в подъезде свое-
го дома, опросите соседей, возможно, он принадлежат им.

- Если владелец не установлен-немедленно сообщите о находке 
по телефону 110,102,112.
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Уровень высокий - Оранжевый

- воздержитесь от передвижения с крупно габаритными грузами;
- обсудите по-

рядок действий 
с членами семьи 
при возникнове-
нии чрезвычайной 
ситуации;

- обращайте 
внимание на появ-
ление незнакомых 
людей и автомоби-
лей рядом с твоим 
домом;

- воздержитесь 
от посещения зон, 
в которых установлен уровень террористической опасности;

- ограничьте пребывание детей на улице;
- приготовьтесь к возможной эвакуации, приготовьте предметы 

первой необходимости;
- держите постоянно включенным телевизор и радиоприемник; 

Уровень критический – Красный 

- не допускайте распростра-
нение  недостоверной и не про-
веренной информации;

- если вы оказались рядом с 
возможными террористами по-
старайтесь -запомнить:

-внешний вид преступника, 
его отличительные черты и ма-
неру поведения.  Но при этом-
не пытайтесь их остановить, не 
смотрите им в глаза, не проводите их фото-видео съемку.

Оповещение население при установлении или отмене уровней 
7

көзіне қарамаңыз, оларды фо-
то-бейне съемкаға түсірмеңіз.

Террористік қауіп деңгейі 

белгіленген немесе  алынып 

тасталған кезде халыққа ха-

барлауды құзіретті органдар 

интернет желісі, теле жəне 

радиохабарлары арқылы 

жеткізеді, сондай-ақ SMS 

арқылы жібереді.

2. Террористік акт болған немесе болу қауіпі

 кезінде халықтың жəне лауазымды тұлғалардың 

əрекет етуі, алдын алу шаралары

А. Жарылғыш қондырғысына ұқсас зат табылған кезде

Олардың табылуы кезінде өзіңді қалай ұстауың керек?

- Егер табылған зат сізге күдікті сияқты болып «сол уақытта жəне 
сол жерде»  жатпауы керек сияқты көрінсе, бұл жағдайды назардан 
тыс қалдырмаңыз.

-Егер сіз қоғамдық 
көліктен ұмтылған немесе  
иесіз затты  көрсеңіз, қа-
сыңызда тұрған адамдар-
дан сұрастырыңыз.  Оның 
кімдікі екенін немесе оны 
кім қалдыруы мүмкін 
екенін анықтауға тыры-
сыңыз.

- Егер иесі анықтал-
маса, жүргізушіге (маши-
нистке) табылған зат туралы жылдам хабарланыз.

- Егер сіз үйдің кіре берісінен күдікті зат тап-қан болсаңыз, көр-
шілерден сұрастырыныз, мүмкін, ол солардікі шығар.
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- Егер иесі табылмаса - табылған зат туралы -110,102,112 нөмірге 

телефон бойынша хабарлаңыз.

-Егер  сіз күдікті затты мекемеден тапқан болсаңыз, табылған зат 

туралы əкімшілікке хабарлаңыз.

Жоғарыда аталып өткен барлық жағдайларда:
- табылған затқа тиіспеңіз, ашпаңыз жəне орнынан қозғалтпаңыз;

- табылған затты тауып алған уақытты белгілеңіз;

- табылған қауіпті заттан адамдардың мүмкіндігінше алыс болуы-

на əрекет жасауға тырысыңыз;

- жедел-тергеу топтарының келуін міндетті түрде күтіңіз;

- сіз ең маңызды көзбен көрген куəгер екеніңізді ұмытпаңыз.

Ата-аналар! Сіздер өз балаларыңыздың өмірі мен денсаулығы 

үшін  жауап бересіздер. Балаларыңызға көшеден немесе кіре берістен 

табылған кез-келген зат қауіп төндіруі мүмкін екенін түсіндіріңіз.

Б. Террористік сипаттағы қауіп төнген кезде, хабарла-
маны телефон бойынша қабылдау тəртібі

Сіздің əрекетіңіз:

- Əңгіменің əрбір сөзін еске сақтауға жəне оны қағазға жазып 

алуға тырысыныз;

- Əңгіме барысында қоңырау шалушының жынысын, жасын жəне 

оның сөз ерекшелігін белгілеңіз:

- дауысы (қатты немесе ақырын, төмен немесе жоғары), сөз екпіні 

(жылдам немесе баяу); 

- айтылуы (анық, бұрмаланған, тұтыпқа, тілін шанап, акцентпен 

немесе диалектімен сөйлейтін);

- сөйлеу мəнері (жүгенсіз сөйлеу, келемеждеп, əдепсіз сөйлеу);

- дыбыс фонын (автомашина немесе темір жол көлігінің шуылын, 

теле-немесе радиоаппаратурасының  

дыбысын, дауысты, болмаса басқа 

да дыбыстарды) міндетті түрде бел-

гілеңіз;

- қоңыраудың шалыну сипатын 

белгілеңіз-қалалық немесе қалаара-

лық;

17

1.Порядок действий населения при установлении 

уровней угроз террористической опасности

                       Уровень умеренный - Желтый

- обращайте внимание на брошенные предметы в вице сумок, 

коробок, свертков, мешков, чемоданов, особенно с торчащими про-

водами и техническими устройствами, а также на странных, подо-

зрительных людей 

в общественных 

местах транспорте; 

- не принимай-

те на хранение или 

т р а н с п о рт и р о в -

ку сомнительные 

предметы;

- разъясняйте 

окружающим опас-

ность прикоснове-

ния к брошенным 

предметам;

- относитесь с 

пониманием к проверке документов сотрудниками правоохранитель-

ных органов и оказывайте им содействие;

- следите за новостями о текущей обстановке;

- не поддавайтесь панике.

- имейте при себе документы удостоверяющие личность, всегда 

и везде;

- воздержитесь от посещения массового скопления людей, без 

крайней необходимости;

-изучите схему здания в котором вы находитесь на предмет на-

хождения запасных выходов;
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Из Указа Президента РК № 611 «Правила организации и 

функционирования Государственной системы

 мониторинга информации и оповещения населения

о возникновении угрозы акта терроризма»

На всей территории или территории регионов и населенных пун-
ктов Республики Казахстан могут устанавливаться следующие уров-
ни террористической опасности:

- умеренный (желтый») - при наличии требующей подтвержде-
ния информации о реальной возможности совершения акта (актов) 
терроризма; 

- высокий («оранжевый») - при наличии подтвержденной инфор-
мации о реальной возможности совершения акта (актов) терроризма;

- критический («красный») - при наличии информации о совер-
шенном акте терроризма, а также подтвержденной информации о 
возможном совершении 
повторного акта (актов) 
терроризма или одно-
временных террористи-
ческих атак на объекты, 
уязвимые в террористи-
ческом отношении.

Уровень террористи-
ческой опасности под-
лежит отмене, если в 
результате принятых мер 
устранена угроза терро-
ристической опасности.

9

- əңгіменің басталған уақытын  жəне оның ұзақтығын міндетті 
түрде белгілеңіз.

Қандай жағдай болса да, əңгіме барысында келесі сұрақтарға 

жауап алуға тырысыңыз:

1) Бұл адам қашан, кімге, қандай телефон бойынша қоңырау шал-
ды?

2) Ол қандай нақты талап қойып отыр?
3) Талапты ол жеке өзі қойып отыр ма, делдалдың рөліне еніп 

отыр ма немесе қандай да бір топтың тұлғасы атынан ба?
4) Ол ойына алғаннан  қандай жағдайда бас тартуға келісіп отыр?
5) Онымен қашан, қалай байланысуға болады?
6) Осы қоңырау туралы кімге хабарлайсыз немесе хабарлауға 

тиіссіз?

- Сіз немесе сіздің басшыңыз шешім қабылдау үшін немесе қан-
дай да бір əрекет істеу үшін қоңырау шалушыдан мүмкіндіктің ба-
рынша аралық уақытты созуға тырысыңыз;

 - Егер мүмкіндік болса, сөйлесу барысында объекті басшысына 
хабарлаңыз, егер ондай мүмкіндік болмаса сөйлесіп бола салып ха-
барлаңыз;

- Сөйлескеніңіз туралы жəне оның мазмұны туралы сөз тарат-
паңыз, ақпаратты білетін адамдар санын барынша шектеңіз;

- Нөмірді автоматты анықтағыш болған жағдайда, анықталған те-
лефон нөмірін абайсызда жоғалтып алудан қашу үшін дəптерге жа-
зып алыңыз;

- Дыбыс жазып алу аппаратурасын қолдану кезінде сөйлесуді 
бірден минидискіге жазыңыз жəне оның сақталуы үшін шара қолда-
ныңыз, оның орнына міндетті түрде басқасын қойыңыз.

Қылмыскерлердің қорқытқанына қорықпаңыз, сөйлесіп 
болғаннан кейін шұғыл түрде 110,102,112 нөмірге телефон бой-
ынша қоңырау шалыңыз.

Егер сіздің телефоныңызды қылмыскерлердің тыңдау қауіпі бар 

болса - қоңырауды басқа нөмірден шалыңыз.
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В. Көшіру туралы ақпарат алған кезде 
Сіздің əрекетіңіз:

- Жеке бас құжаттарын, ақша мен құндылықтарды алыңыз;

- Электр жабдықтарын, суды жəне газды өшіріңіз;

- Қарт жəне ауру адамдарды 

көшіруге көмектесіңіз; 

- Кіретін есікті міндетті түрде 

құлыптаңыз - бұл пəтерді болуы 

мүмкін тонаудан  құтқарады.

Дүрбелеңге, айғай шу мен 

асығыстыққа салынбаңыз.

Ғимараттан ұйымдасқан 

түрде шығыңыз.

Г. Кепілдікке алған кезде
Сіздің əрекетіңіз:

- Объектіде орын алған жағдай туралы шүғыл арада 110,102,112 

нөмірге телефон бойынша хабарлаңыздар.

- Өз бетіңізбен террористермен сөйлесуге ұмтылмаңыз;

- Объектіге құқық қорғау органдары қызметкерлері, жедел жəр-

дем автомашиналары кедергісіз кіруі үшін шаралар қолданыңыз;

- ҰҚК жəне ІІМ арнайы бөлімшелер қызметкерлері келісімен 

оларды қызықтыратын ақпараттар алуға көмектесіңіз; 

- Егер ол адамдардың денсаулығы мен өміріне зиян келтірумен 

байланысты болмаса, қылмыскерлерге қарсы келмесе, айналадағы-

лардың өмірі мен өзіңіздің жеке басыңызға қауіп төндірмесе, қажет 

болған жағдайда, қылмыскер-

лердің талаптарын орындаңыз;

- Шабуыл жасаушыларды 

қару жұмсауға жəне адам өмірін 

құрбандыққа апаратын əрекет-

терге жол бермеңіз.

Сіздің əрекетіңіз:

-егер сіздің өзіңіз кепілдікке 

алынсаңыз:
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Из Закона Республики Казахстан 
 «О противодействии терроризму» 

Целью противодействия терроризму в Республике Казахстан 

является защита личности, общества и государства 

от терроризма

1. Граждане Республики Казахстан обязаны незамедлительно 

сообщать государственным органам, осуществляющим противодей-

ствие терроризму, сведения о готовящемся или совершенном акте 

терроризма.

2. Предоставление государственным органам информации о го-

товящихся или совершенных актах терроризма расценивается как 

исполнение гражданского долга. За информацию, которая помогла 

предотвратить или пресечь акт терроризма, уполномоченным госу-

дарственным органом по координации деятельности в сфере проти-

водействия терроризму устанавливается и выплачивается вознаграж-

дение.

Из Уголовного кодекса Республики 
Казахстан

Глава 10. Статья 255. АКТ терроризма

Акт терроризма, то есть совершение 

взрыва, поджога или  иных действий, созда-

ющих опасность гибели людей, причинения 

значительного имущественного ущерба либо наступления иных об-

щественно опасных последствий, если эти действия совершены в 

целях нарушения общественной безопасности, устрашения населе-

ния, оказания воздействия на принятие решений государственными 

органами Республики Казахстан, иностранным государством или 

международной организацией, провокации войны либо осложнения 

международных отношений, а также угроза совершения указанных 

действий в тех же целях – наказываются лишением свободы на срок 

от четырех до десяти лет с конфискацией имущества или без таковой.
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Настоящая памятка разработана в ТОО «Республиканский учеб-

но-методический центр гражданской защиты» (далее Центр) КЧС 

МВД РК, утвержденная на Методическом Совете Центра.

Памятка «По действиям населения при угрозе террористического 

акта» ориентирована на самый широкий круг читателей.

Все права на данное учебное пособие принадлежат ТОО «РУМЦ 

ГЗ». Перепечатка материалов возможна только после письменного 

разрешения владельца.
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- бостандықтан айрылуға, намысқа тиюге жəне кемсітуге төзіңіз, 

қылмыскердің көзіне қиқарлық мінез көрсетпеңіз; 

- рұқсат  сұраңыз;

- егер  сіз жаралы болсаңыз, қимылдамауға тырысыңыз,мұнымен 

сіз қанның кетуін азайтасыз.

Есіңізде болсын: сіздің мақсатыңыз - тірі қалу.

Қылмыскерлердің айрықша белгілеріне зейін қойыңыз:

жүзіндегі, киіміндегі, атындағы, бүркеншік аттарындағы ерекше 

белгілерін, тыртықтары мен тəнге салған суреті (татуирлеу), сөйлеу 

ерекшеліктері мен мінез-құлық мəнерлерін, сөйлеу тақырыптарын 

жəне т.б. есте сақтауға тырысыңыз.

Сіздің əрекетіңіз: арнайы қызметтер сізді босату үшін жұмыс жа-

сап жатқанда, келесі талаптарды мүлтіксіз қадағалаңыз:

- еденге екпетіңізден жатыңыз, басыңызды қолыңызбен жабыңыз 

жəне қозғалмаңыз;

- қандай жағдайда да арнайы қызметтер қызметкерлеріне қарсы 

жүгірмеңіз немесе олардан қашпаңыз, өйткені олар сізді қылмыскер 

деп қалуы мүмкін;

- егер мүмкіндік болса, есік пен терезе ойықтарынан алыс бо-

лыңыз.

Есіңізде болсын - сіздің кепілге алынғаныңыз туралы хабар-

ды алған, арнайы қызметтер қазірдің өзінде əрекет ете бастады 

жəне сіздің босануыңыз үшін қажеттінің бəрін  жасайтын болады.

Д. Қауіп жазбаша түрде түскен кезде

Сіздің əрекетіңіз:

- Оған өз саусағыңыздың ізін қалдырмауға тырысыңыз.

- Құжатты бүктемеңіз, оған белгі не таңба салмаңыз.

- Егер құжат конвертте келіп түссе - оны сол жағынан немесе оң 

жағынан шетінен қайшымен абайлап қиып ашыңыз.

- Бəрін сақтаңыз:

-құжаттың өзін мəтінімен, кез-келген ішіне салынғандарды, кон-

вертті жəне ораманы, ештеңені тастамаңыз. 
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- Құжат мазмұнын айналадағыларға таратпай, құпия ұстаңыз; 

- 110, 102, 112 нөмірге телефон бойынша хабарлаңыз.

Е.110 - терроризм туралы хабарлауға арналған бірыңғай нөмір

Террористік қауіппен байланысты хабарды қабылдау үшін 110 

«қызу желі» телефоны əрекет етеді.  «110 қызу желі» ең алдымен, 

жоспарлау, дайындық, терроризм ак-

тілерін ұйымдастыру жəне қаржы-

ландыру, деректерді жинау, жарақ 

сайлау, дəстүрлі емес діни ағымдағы 

радикалды күйге шынайы берілген-

дерді оқыту, үгіт-насихат жүргізу 

жəне терроризм мен экстремизм иде-

ологияларды тарату туралы шұғыл 

хабарға арналған. Егер қандай да бір 

жоспарланған террористік актілер 

туралы білсеңіз, сізге белгісіз біреу келіп, сізді іске тарта бастады 

немесе əлде кімді мəжбүрлеп тартып жатқанының сіз куəгері бол-

дыңыз. Діни шиеленістерге шақыратын жəне діни экстремизмді на-

сихаттайтын үнпарақтарды немесе брошюраларды, кітаптарды тара-

татын адамдармен кездесіп қалдыңыз. Ешқандай ойланбастан «110» 

нөміріне қоңырау шалыңыз. Сіздің қоңырауыныз біреудің өмірін 

қорғауы, мемлекеттегі тыныштық пен бейбітшілікті сақтауы мүмкін.

Қырағы болыңыздар!!!
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